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 عنه:أ. التعريف بالبرنامج ومعلوما  عامه 

 

 . المقر الرئيس للبرنامج:1

 

 بني  وبنا  الكليم التطبيقيم   –المدينم الجامعيم بنجران 

 

 الفروع التي يقدم فيها البرنامج:  .2

 يوجد  لا

 . الخ(الوطنية.اقتصادية، اجتماعية، ثقافية، تقنية، الاحتياجات والتطورات ) أسباب إنشاء البرنامج. 3

ا لاع القرار الو ار  رق   .1 المساااا مة فف رفع لات لات توطيل الوفافي فف لا ال التساااويي تماعااايا

(، وذلك لال خلال اع اد كوادر لاهنية تلبف احتياجات سااوا التمف فف لا ال التسااويي، ور    57818)

 شراكات لاع القطاع الخاص. البرنالاج 

وفيفاة، وفف لا اال   29550لااا يقاار    . الاساااات اا اة للانلشاااااب المهنف لبرالاج التساااايير وا دار 2

 وفيفة. 3201تخصص  رنالاج التسويي فف لانطقة ن ران  ما يقار  

فف  يخا   الر ياة  فف تطوير وتحا ياا البرالاج التتليمياة  ماا  2030 الممللاة اساااات اا اة لمتطلباات ر ياة. 3

 لاواءلاة لاخرجات اللليات التطبيقية لاع احتياجات سوا التمف.

والتوجه ل ع  القطاع الخاص وإعاراكه  يتيشاها قطاع الاعمال  الممللة للمرحلة الحالية التفلاواكبةا  . 4

التف   مهنيةلال التخصاااصاااات الالتساااويي التطبيقف  يت   رنالاج د لو   وللمساااا مة فف التنمية الوطنية،  

ا ولاستقبلاا.يحتاجها سوا التمف   حاليا

 ياد  الصاادرات يير البترولية، والتف لا تيي  فف الخط  الخمساية الساف فف الممللة تناد   تنويع و. 5

% لال إجماالف اااااادرات الممللاة،  ماا فف ذلاك اااااادرات البتروكيمااوياات  20أحساااال الحوال عل 

 التخصصات التف تخ   ذلك. أح  الصناعية فف الممللة، والتسويي 

لال   ه تملنفف لا ال التساااويي  تطبيقية     مؤ لات لاهنية  الطلبة  وفير فرص تتليمية وت ريبية لتأ يفت .6

 .البطالة والح  لالسوا التمف الالتحاا  

اجمالي الساعا   ساعم ،    52:) ، اجمالي الساعا  النظريم ساعم  75)إجمالي الساعا  المعتمدة: .4

 ساعم .  54التطبيقيم:)

 :وظائف التي يتم تأ ي  الطلاب لهاالمه  / ال .5

 ليتملنوا   المطلو ة فف لا ال التسوييمهارات  المتارب وال   التسويي التطبيقفيت  اكسا  خري ف  رنالاج  

يستطيع    وجه الخصوص على  و لال التمف فف لاختلي وح ات القطاع الخاص والتا  والاجتماعف الخير ،  

 : الخريج التمف فف

 وتسويي  خبير لابيتات  -

 لا ير تسويي  -

 اختصااف تسويي  -

 المتلولاات الت ارية وال حاث التسويقية لا ير  -

 لاسؤول الترويج وا علان  -

 )إن وج ت(. المسارا  الرئيسم للبرنامج 6

 الساعا  المعتمدة  المسار 
 )للف لاسار( 

 المه  / الوظائف 
 ) )للف لاسار

   يوجد  لا

 )إن وج ت(المل   الممنوح  /. نقاط الخروج 7

  ساعة(  43ثلاثة فصول ) د لو  لاشارك فف التسويي  ت  



 
4 

 

  :هومخرجات هوأ داف البرنامج   رسالم .ب

  . رسالم البرنامج: 1

م  خلال مجموعم    التسويق،  مجالفي    والمجتمع  اجا  سوق العم تيحاتلبي    مهنيا  مل لم    إعداد كوادر

 للقيم الاسلاميم.  وفقا  ، باستخدام أحدث التقنيا  تطبيقيم،م  المقررا  النظريم وال

  .  أ داف البرنامج: 2

 الطلبة  : تيوي  أ( يه ب  رنالاج التسويي التطبيقف الى 

المتارب والمهارات التطبيقية اللا لاة لوفافي التساااويي ك راساااة سااالوك المساااتهلك وت يفة   .1

ا.  ا واللترونيا  السوا واجراء  حوث التسويي وتسويي السلع والخ لاات تقلي يا

المتارب والمهارات المتتلقة   وانب ا دار  والاقتصاااد والمحاساابة والاحصاااء فف لان مات   .2

 لاية.العمال وفقا للقي  ا سلا

 تطبيقات التسويي. فف استخ ا  التقنية الح يثة ات لاهار .3

ا. .4 ا وعفهيا  لاهارات التمف ضمل فريي ولاهارات التوااف الفتال كتا يا

  على اكتشااب لاوا به  وااقلها لتوفيي طاقاته  ا   اعية فف أنشاطة لاثمر  ولافي    الطلبةلاسااع   (   

 .فف لا ال التسويي

 : أ داف الملسسم/الكليمرسالم والبرنامج مع  أ دافو علاقم رسالم .1

ا رسالم الكليم:   ا   إع اد كوادر لاؤ لة علميا فنيا تلبف احتياجات سوا التمف وخ لاة الم تمع    ولاهنيا

ا للقي  ا سلالاية.   لال خلال  رالاج لاتخصصة وفقا

البرنامج:   لا ال  رسالم  فف  والم تمع  التمف  سوا  احتياجات  تلبف  ا  لاهنيا لاؤ لة  كوادر  إع اد 

ا   التسويي، لال خلال لا موعة لال المقررات الن رية والتطبيقية،  استخ ا  أح ث التقنيات، وفقا

 . الاسلالاية للقي 

الصلم   رسالم البرنامج 

 بينهما 

 الملاحظا  رسالم الكليم

  تتلي  فنف ولاهنف  √ تتلي  لاهنف تطبيقف 

  تلبف احتياجات سوا التمف  √ تلبف احتياجات سوا التمف 

لاقررات ن رية وتطبيقية لاتخصصة فف  

 التسويي لا ال 

   رالاج لاتخصصة  √

  الاسلالاية وفقا للقي   √ وفقا للقي  الاسلالاية 
 

 . خصائص خريجي البرنامج:4

 . في القطاعات المتنوعة  التسويقالمعارف والمهارات التطبيقية في وظائف امتلاك  .1

 والاقتصاد واحصاء الاعمال.  المحاسبة إدارة الاعمال والمعارف والمهارات التطبيقية في امتلاك  .2

 . تطبيقات التسويق مجال التقنية الحديثة في أنظمة الحاسب ومهارة استخدام . 3

 مهارات العمل ضمن فريق. . 4
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 في اللغتين العربية والانجليزية. وشفهيا   مهارات التواصل الفعال كتابيا  . 5

 . 2030تنمية وتتييي الشخصية الوطنية المُسَاِ مة فف تلبية لاتطلبات ر ية الممللة . 6

 الملشر  * مخرجا  تعلم البرنامج . 5

  في نهايم البرنامج سيكون الخريج قادرا علس أن:: المعرفم والفهم

 % 70 .التسوييلا الات فف  والن ريات المختلفةالمبادئ الاسس والمفا ي  و يعرف 1ع

 % 70 .التسويي ت الح يثة المتبتة فف لا الا الاحصافيةو والماليةا دارية  الساليب  صفي 2ع

التساويقف والتوالاف  جالمختلفة المتتلقة  التساويي لاثف عنااار المييالمفا ي     يوضت  3ع

التف تؤثر على سالوك الشاراء ل ا المساتهلك وأسااز ت يفة الساوا وأنواع التساتير  

 .المختلفة

70 % 

  المهارا : في نهايم البرنامج سيكون الخريج قادرا علس أن:

 % 70 التف اكتسبها لال البرنالاج التسويي المختلفة تقنيات وأدوات ولاهارات  قيطب 1م

فف ، التطبيقات المحاسابية والاحصاافية، الادارية، وتطبيقات التحليف اللمف  يستتتخدم 2م

 تحليف المبيتات وا حاث السوا وسلوك المستهلك.

70 % 

  القيم: في نهايم البرنامج سيكون الخريج قادرا علس أن:

 اأخلاقياات المهناة، ولاسااااؤوليااتهاا، وقواعا  المماارساااااة المهنياة فف لا اال    يتحلس 1ق

 التسويي، وضوا   السوا ا سلالاية.

80 % 

 %80  ن ا  ال  اب المشتركة. يتمف  شلف فتال ضمل فرا عمف 2ق
ا،  اللغتيل التر ية والان لييية. يتواص  3ق ا وعفهيا  % 80  فاعلية كتا يا

 )إن وج ت(لاسار أو نقاط تخرج   لانفصف للفيت  إضافة ج ول   *

 المنهج الدراسي: .ج

 . مكونا  الخطم الدراسيم:1

 عدد المقررا   مكونا  الخطم الدراسيم 
الساعا   

 المعتمدة
 النسبم المئويم 

 %18.6 ساعة  14 لاقررات 7  الكليممتطلبا             

 متطلبا  البرنامج

 %60 ساعة  54 لاقرر 18 الساعا  المعتمدة 

 %68 ساعة  51 لاقرر 18 الساعا  النظريم

 %73 ساعة  55 لاقرر 15 الساعا  التطبيقيم 

 %9  ساعات 7 1+1 ميداني التدريب ال

 

 : . مقررا  البرنامج2
 السنة الأولى: المستوى الاول 

المقرررمز    
 اسم المقرر

 المتطلب السابق  ساعات الاتصال 

الساعات  
 النظرية 

الساعات  
 التطبيقية 

الساعات  
 المعتمدة

2-نجل197  لا يوجد 2 0 2 1التراكيب اللغوية  

2-نجل192  لا يوجد 2 0 2 1قراءة وكتابة  

2-نجل319  لا يوجد 2 4 0 1استماع وتحدث  

2-حال151  لا يوجد 2 4 0 مهارات الحاسب 

3-دار531  لا يوجد 3 0 3 مبادئ إدارة الاعمال 

3-قصد155  لا يوجد 3 0 3   مبادئ الاقتصاد 

  14 8 10 المجموع 
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 السنة الأولى: المستوى الثاني

  رمز المقرر
 اسم المقرر

 المتطلب السابق  ساعات الاتصال 

الساعات  
 النظرية 

الساعات  
 التطبيقية 

الساعات  
 المعتمدة

2-نجل198 2-نجل193 2 4 0 2استماع وتحدث    

2-نجل519 2-نجل192 2 0 2 2قراءة وكتابة    

2-نجل619 2-نجل719 2 0 2 2التراكيب اللغوية    

- حسب154
3 

 لا يوجد 3 0 3  مبادئ المحاسبة

2-كمي152 يوجدلا  2 0 2   مبادئ الاحصاء   

3-تسق161  لا يوجد 3 2 2 التسويق مقدمة في 

  14 6 11 المجموع 

 السنة الأولى: المستوى الثالث 

طم خروج بعد نهايم العام الأول بمن  الدارس دبلوم مشارك في التسويق نق  

 السنة الثانية: المستوى الرابع

  رمز المقرر
 اسم المقرر

 المتطلب السابق  ساعات الاتصال 

الساعات  
 النظرية 

الساعات  
 التطبيقية 

الساعات  
 المعتمدة

3-تسق277 3-تسق161 3 2 2 إدارة المنتج والعلامة التجارية    

3-تسق262 3-تسق161 3 2 2 الرقمي التسويق اساسيات    

2-تسق274 3-تسق161 2  0 2 إدارة التسعير    

3-تسق275 3-تسق161 3  0 3 ادارة قنوات التوزيع    

3-تسق263 3-تسق161 3 0 3 تسويق الخدمات    

  14 4 12 المجموع 

الدبلوم يؤهل الدارس للحصول على شهادة أساسيات التسويق الرقمي )بعد هذا المستوى  Fundamentals of 
Digital Marketing.ًالمقدمة من شركة قوقل مجانا ) 

 السنة الثانية: المستوى الخامس 

  رمز المقرر
 اسم المقرر

 المتطلب السابق  ساعات الاتصال 

الساعات  
 النظرية 

الساعات  
 التطبيقية 

الساعات  
 المعتمدة

3-تسق782 2-حال151 3 2 2 نظم معلوما  تسويقيم    

3-تسق265 3-تسق161 2 4 0 حالا  عمليم في التسويق     

3-تسق266 3-كمي152 3 2 2 بحوث التسويق    

3-تسق267 3-تسق161 3  0 3 التسويق الدولي    

3-تسق268 3-تسق161 3 0 3 التسويق الاستراتيجي   

  14 8 10 المجموع

  رمز المقرر
 اسم المقرر

 المتطلب السابق  ساعات الاتصال 

الساعات  
 النظرية 

الساعات  
 التطبيقية 

الساعات  
 المعتمدة

3-تسق171 3-تسق161 3 0 3 سلوك المستهلك    

3-تسق172  الاتصالات التسويقية 
 المتكاملة

3-تسق161 3 2 2  

3-تسق173 3-تسق161 3 2 2 إدارة عمليات البيع    

2-تسق176 3-تسق161 2 0 2 إدارة علاقات العملاء   

-تدريب181
3 

ساعات المقررات التي  3 6 0 1تدريب ميداني
 قبله 

  14 10 9 المجموع 
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 السنة الثانية: المستوى السادس، تدريب ميداني 

  رمز المقرر
 اسم المقرر

 المتطلب السابق  ساعات الاتصال 

الساعات  
 النظرية 

الساعات  
 التطبيقية 

الساعات  
 المعتمدة

5-تدريب228 2تدريب ميداني  إكمال جميع   5 15 - 
 مقررات الخطة

  5 15 - المجموع

وهي احدى الشهادات الدولية CBP -محترف الأعمال المعتمد في التسويق دبلوم يل   الدارس للحصول علس شهادة  ال ▪

 المعتمدة في صندوق الموارد البشرية )هدف( 

Xعدد الأيام في الأسبوع  Xعدد الأسابيع الساعات الفعلية للخبرة الميدانية: عدد الساعات الفعلية في اليوم.   
فصلين دراسيين ساعة تدريب في  400=  8*   5*   10  

 

 :. توصيف مقررا  البرنامج3

وفي نموذج المركي الوطنف للتقوي     ترونف للتواايي التفصايلف ل ميع لاقررات البرنالاجضاع الرا   ا لل

 .والاعتماد الكاديمف
 

 التوصيفا  مرفقم 

 

 : . مصفوفم مخرجا  التعلم للبرنامج4

ا و تتل  البرنالاجق   الر    يل كف لال لاخرجات   مستويات التالية:لل المقررات وفقا

  M)  التمك = مستوا   ،  P) الممارسم= مستوا  ر،   I) التأسيس= مستوا  س

 المقررا  

 مخرجا  التعلم للبرنامج

 القيم المهارا  المعرفم والفهم

 3ق 2ق 1ق 4م 3م 2م 1م ..ع 3ع 2ع 1ع
 P P P  P I     P 1التراكيب اللغوية 

 P P P  P I     P 1قراءة وكتابة 
 P P P  P I     P 1استماع وتحدث 

 I I I  I I     P الحاسب  مهارا 
  I I   M M    P الأعمال  إدارةمبادئ 

      I      مبادئ الاقتصاد 
 P P P  P I     M 2استماع وتحدث 
 P P P  P I     M 2قراءة وكتابم 

 P P P  P I     M 2التراكيب اللغويم 
  P P   M M   P P مبادئ المحاسبم 
  P     P    P مبادئ الاحصاء 

    I I   P P   P مقدمم في التسويق
   P  P  P M   P إدارة علاقا  العملاء 
 P P P  P P   M M M إدارة عمليات البيع  

 P  P  M M     P سلوك المستهلك  
  I  M M   P P   الاتصالا  التسويقيم المتكاملم

   P P   M M   M 1تدريب ميداني
  P P P  M P   P P إدارة المنتج والعلامم التجاريم 
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 المقررا  

 مخرجا  التعلم للبرنامج

 القيم المهارا  المعرفم والفهم

 3ق 2ق 1ق 4م 3م 2م 1م ..ع 3ع 2ع 1ع
  P P P   M   P P  اساسيا  التسويق الرقمي

  P P    M   P P إدارة التسعير 
  P P P  M P   P P إدارة قنوا  التوةيع 

   P P P   M   P تسويق الخدما  
   P P P   M   P نظلم معلوما  تسويقيم

    P P   M    P حالا  عمليم في التسويق 
  P P   M M   P P بحوث التسويق 
  P  P  M    P P التسويق الدولي

  P P    M   P P التسويق الاستراتيجي

   P P   M M   M 2تدريب ميداني
            

 إن وج ()يت  إضافة ج ول لانفصف للف لاسار  *
 

 للبرنامج.لتحقيق مخرجا  التعلم   والتعلم المستخدمماستراتيجيا  التعليم  .5

لاتضامنة النشاطة  والخبرات والمواقي التتليمية المختلفة  ساياساات واساتراتي يات التتلي  والتتل   ااي 

 فف كف لا ال لال لا الاتها. لاخرجات التتل  المسته فةالمناسبة لتحقيي الصفية واللاافية 

 

استتتتراتيجيا  التعليم والتعلم  استراتيجيا  التعليم والتعلم للساعا  النظريم

 تطبيقيمللساعا  ال

تب أ  استتراض المحتوا وعرح أ ميته ث   طريقم المحاضرة:  .أ

 سبي لال لاتلولاات، ث  المراجتة للتأك  لال الفه .ر طه  ما 

يت  فيها  :  والعصتف اله ني ناقشتم والحوارشتاركم والمطريقم الم .  

 طرح قضية أو لاشللة لاا ولاناقشة أسبا ها وطرا لاتال تها.

ات التف  مقرر ال  تختص  ذه الطريقة:  طريقم المشتتتاريع البح يم .ج

لاتينة    لاشاااروعات  حثية تتتلي   راساااة حالة أو لاشاااللة  تتطلب 

 يلف: مقرر. يت  فيها لااالوتلون ضمل لاحتوا 

 تقسي  الطلا  إلى لا موعات.  .1

  حثف(. )لاشروعتلليي كف لا موعة  مهمة لاح د   .2

 اختيار قاف  للف لا موعة  طريقة عشوافية. .3

تح د طريقة عرض المشاروعات كأن تو ع لاها  فردية على كف  .4

الم موعااة لتاا ريبااه على الالقاااء   والثقااة  ااالنفس  فرد لال أفراد 

أو لتاب الدوار كتحلياف جمااعف للحلول   ،وتحماف المسااااؤولياة

 .الملافمة.

  الت ريب  صاااور : وتساااتخ   فف  طريقم التقارير والستتتمنارا د.   

 .أساسية

 والتعليم التعاوني الهاتي،طريقتي التعليم  ا.  

علس   Blackboardيتم نشتر جميع المواد التعليميم علس موقع   و. 

 .الويب

أ. التطبيق العملي في معتامت  اللغتم 

 الإنجليزيم

متعتتامتت    فتي  التعتمتلتي  التتتطتبتيتق  ب. 

 الحاسب الآلي

  الادارةج. التطبيق العملي لأنظمتم  

في معم    والتستتتويق المحاستتتبم

 .الأعمال

فتتي  التتمتتيتتدانتتي  التتتتتدريتتب  د. 

الخاصتتم الاقتصتتاديم  الملستتستتا 

 والعامم.

 

  طرق تقييم مخرجا  التعلم للبرنامج .6
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اكتساا  الطلا  للتحقي لال   يير لاباعار ( لاباعار ،)  ااي ساياساات وأسااليب وطريي التقوي  المساتخ لاة

  مخرجات التتل  المسته فة فف كف لا ال لال لا الاتها.ل

 

% لال ال رجة الللية، 20فف الفصاف، ويخصاص لها    واح  تت  لار أ. الاختبارا  التحريريم الفصتليم:

 ولاوضوعية. ةونوع الاختبارات المستخ لاة لاقالي

 % لال ال رجة الللية.10ويخصص لها النشاطا  الصفيم والواجبا  المنزليم: . ب

 .% لال ال رجة الللية30ويخصص لها  :الفصليم التطبيقيمالاختبارا  . ج

 % لال ال رجة الللية40ويخصص لها  الاختبارا  النهائيم:. د

 الكليم.  لإشراف% 40% للتطبيق الميداني، 60ني: ا. درجم التدريب الميد ت

 لتقيي  التقارير المق لاة لال الطلا   RUBRICSالطريقة يستخ   فف  ذه  طريقم تقييم التقارير: .و

 

 

 :والدعم الطلابي. القبول  د

 . متطلبا  القبول بالبرنامج1

 . يلون المتق   ستود  ال نسية أو لال أ  ستودية. أن 1

 على عهاد  الثانوية التالاة أو لاا يتادلها لال داخف الممللة أو لال خارجها. . أن يلون حاالاا 2

 .. أن يلون حسل السير  والسلوك3

ا 4 ا . الا يت او  عمر المتق   خمسة وعشريل عالاا  . ، والمتق لاة ثلاثيل عالاا

 درجة. 50فف اختبارات الق رات والتحصيلف عل  . الا تقف درجة المتق   5

ا 6 ا  . الا يلون سبي فصله أكاديميا  لال أ  جالاتة.  أو تأديبيا

 فف أ  جهة تتليمية أخرا.   يلون لاقي اا  لا. ا7

   الجددلطلاب والتهيئم ل برامج توجيه. 2

 إع اد  رنالاج تهيئة وتوجيه للطلا  ال  د   منسايال اقو   ذ ي؛  للشاؤون الطلا ية لانساي  برنالاجيوج  فف ال

كف   اية فصف دراسف ج ي . يتضمل  ذا البرنالاج تتريي الطلا   البرنالاج وخطته ال راسية ولاصادر 

 التتل  والقاعات ال راسية وإدار  البرنالاج وسياسات ال راسة والاختبارات والت لمات.

 خدما  الإرشاد . 3

 ( الاجتماعف، النفسف ، المهنف، الكاديمف)

 ر   كف لا موعة لال الطلا   مرعاا    منساايال اقو   ذ يللإرعاااد الكاديمف؛    لانساايلبرنالاج  يوج  فف ا

 توجيه الطالب ولاساااع ته فف تذليف الصااتا  التف ق  تترض له أثناء دراسااته،   المرعاا    أكاديمف، يقو 

 توجيه الطالب لاتخاذ القرارات المناساابة والمتتلقة  النواحف التتليمية خلال ساانوات دراسااته   كما يقو 

 الكاديمف  ما يلف: مرع   الللية وعلى وجه الخصوص يقو  ال

 راسية للف لاستوا.لاساع   الطالب على اختيار الساعات ال   .1

 توضيح لاواعي  ا ضافة والحذب. .2

 .ال راسة عل والاعتذار التأجيف  قواع   الطلا   تتريي .3

 تتبع الحالة ال راسية للطالب ولاحاولة حف أ  لاشللة دراسية تواجهه.  .4

   الن ا  ا خلال عن   والتقو ات   الضوا   ولاترفة الللية داخف وواجباته   حقوقه الطالب  تتريي .5

   .ال الاتية واللوافح

ا  التنسيي لاع قياد  البرنالاج.  الطلبة الم الا تما   .6  تفوقيل دراسيا
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 الساعات المكتبية لأعضاء هيئة التدريس: 

ا يضاتها فف لتحقيي لاها  الارعااد  كف عضاو  يئة ت ريس لالي   تخصايص عشار سااعات لالتبية أسابوعيا

ا علانات، يسااتقبف فيها الطلا  ليرد على اسااتفساااراته  ويحف له  ج ول يتلي على لالتبه أو فف لوحة 

 لاشللاته  التلمية.

 (...... نو المو و العخاص ذو  ا عاقة، التتل ،  ئو طي ): الخاص دعمال .5

 :الكليم التطبيقيموالمو وبي  في  ي ميزالمت الطلاب رعايم خطم -

 .فف نهاية التا  ال راسف  رنالاجفف كاف  والمو و يل يلمييالمت  الطلا  سماء أحصر  (1

اللقااء التتريفف فف  ا اياة التاا  الا راسااااف ودعو     والمو و يل أثنااء  يلمييالمتتلري  الطلا     (2

 أولياء ألاور  .

اللقااء التتريفف فف  ا اياة التاا    والمو و يل ففالطلا  المتفوقيل  تو يع عااااهاادات تفوا على   (3

 ال راسف.

 على الموقع ا للترونف للللية.   رنالاجفف كاف  والمو و يل يلمييالمت طلا  السماء أ نشر (4

 .طوال التا  الخااة  لف  رنالاج ويت  عرضهاوضع أسماء المتفوقيل فف لوحة الشرب  (5

عمف ألاساايات اجتماعية عااهرية ي تمع فيها سااتاد  عمي  الللية وأعضاااء  يئة الت ريس  الللية    (6

 و يل.لاع الطلا  المتميييل والمو 

ونوع    ى تفوقه التفوا وكيفية المحاف ة عل طلا  المتفوقيل عل أساااابا  لرأا ل  استطلاععمف  (7

 .الا ع  الكاديمف الذ  ينش ونه

ا ذو   لساهولة الوااول إليها للطلبةلاصااع   لارافي ولاواقي ولا اخف خاااة و  توفير (8 خصاوااا

 .الاحتياجات الخااة
 

   :ونوالموظف يئم التدريس  . ت

 طالبم .  50  طالب،  50)  بافتراض أن عدد المقبولي   الإداريي  والفنيي .و   يئم التدريسالاحتياجا  م     .1

 المرتبم العلميم 
 التخصص 

المتطلبا   

والمهارا  

 الخاصم 

 * العدد المطلوب

 المجموع إناث ذكور  الدقيق  العام 

 4 2 2   التسويق  أستاذ مساعد 

 2 1 1   إدارة الاعمال أستاذ مشارك 

 محاضر 
 4 2 2   لغم انجليزيم  

 0 0 0   حاسب آلي 

الفنيون ومساعدو  

 المعام 

فنيون معام  الحاسب 

 ومعام  لغم انجليزيم
- - 1 1 2 

 0 0 0   سكرتاريم  الطاقم الإداري 

 والبرمجيم الاحتياجا  الماديم 

 الاحتياجا  الماديم
معم     B90 تجهيز قاعم

 Business Labالاعمال
    

 الاحتياجا  البرمجيم
برنامج إدارة  

 مستودعا 

برنامج تحلي   

 SPSSاحصائي 

برنامج تسويق  

 ومبيعا 

برنامج 

 ماليم محاسبم
- 
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 التطوير المهني   .2

 حدي ي التعيي  يئم التدريس  إعداد 1.2

   ا وا  ماا فف ذلاك  )  حا يثف التتييل   ااختصااااار ا جراءات المتبتاة لتاأ ياف  يئاة التا ريس ال ا د وضااااح  

  افر(جيفف أو 

 يقو  لانسي البرنالاج  تمف  رنالاج تتريفف لعضاء  يئة الت ريس ال  د يحتو  علف: 

 لاق لاة لاوجي  ولا ونة قواع  السلوك الخااة  الللية.  -

 ال راسية. والقاعات   الورش / المتالاف / الفصول علىجولة  عمف  -

 تتريي أعضاء  يئة الت ريس  البرنالاج واللوافح المن مة للتملية التتليمية. -

 تسليمه  نسخة لال توايي المقررات المللي  ها عضو  يئة ت ريس.  -

والمقرر المتتم  تتريي عضو  يئة الت ريس  القاعات ال راسية، والا اده  الوسافف التتلمية اللا لاة   -

 ولالي المقرر.

 تتريي عضو  يئة الت ريس  طرا التقوي  المستخ لاة فف المقرات ال راسية.   -

ترعيح العضاء ال  د لل ورات التف تتق  ا عماد  التطوير وال ود  حول لاتايير ال ود  وتوايي      -

 المقررات واستراتي يات الت ريس وطرا التقيي . 

    الطلا ،  ات وا جراءات الرفيسية )لاتايير حضور الطلا ، ن ا  تقيي   جميع السياسعل  لالخص      -

 إجراءات ا رعاد والاستشار  للطلا (. 

 

 هيئم التدريسل التطوير المهني 2.2

  استراتي يات  لا اللاثف:  )هيئة الت ريس  لوالكاديمف  المهنف    وإجراءات التطويروضح  اختصار خطة   

 الخ(ال وانب المهنية ....  الطلا ،ي  يتق والتتلي ، التتل 

 

استبيان حول التطوير المهنف لعضاء  يئة الت ريس لتقيي  الحاجة وإعراك أعضاء  يئة الت ريس    عمف   -

 فف أنشطة التطوير المهنف كف عا . 

فيما يخص استراتي يات الت ريس وعمليات    سمنارات عهرية لتبادل المتارب والخبرات   البرنالاجيتق     -

 . و ما يخ   تطوير لاقررات البرنالاج  يل أعضاء  يئة الت ريسالتقوي   

  .المؤتمرات المحلية والتالمية ففوحا اعضاء  يئة الت ريس على المشاركة  التلمفتش يع البحا  -

 .  المختلفةتخصصاته  فف يئة الت ريس  لعضاءتوفير  حوث لامولة لال قبف ال الاتة  -

                        .التلمفلاحلية او اقليمية فف لا ال البحا  ات لاع جالاتات اخررا يارات لتبادل الخبتمويف  -
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 :والتجهيزا المرافق و  التعلممصادر   .و
 

  مصادر التعلم .1
  الخ(....   ا نترنف ا للترونية، لاواقع لاصادر التتل  المراجع، اللتب،)لاصادر التتل  وضمان جود  آلية توفير  

 . المقرروالمواد الخرا للت ريس لال قبف المتل  الذ  يقو   ت ريس  المقرريت  تح ي  لاتطلبات اللتا    -

ا  -  لال كف عضو  يئة ت ريس تح ي  احتياجاته لال اللتب الح يثة. يطلب لانسي البرنالاج سنويا

الى  يت     - ورفتها  الح يثة  اللتب  لال  البرنالاج  طلبات  لالتبة  جمع  لتيوي   المختصة  ال الاتة  ال هات 

 .والمراجع ال الاتة  تلك اللتب 

 ية لل الاتة. محا أعضاء  يئة الت ريس على الاستفاد  لال الملتبة الرق -

 والتجهيزا . المرافق  2

 الخ(القاعات ال راسية .....  المتالاف، الملتبات،)

 يااناات  أجهي  عرض  يتوفر لا ا الللياة لاتاالااف حا يثاة، وقااعاات دراسااااياة حا يثاة، وأجهي  كمبيوتر و  -

 ح يثة.

  الللية.تخضع المرافي والت هييات للصيانة ال ورية لال قبف ال الاتة تحف اعراب ل نة الصيانة  -

،  والتسااويي   يوج  فف ال الاتة لالتبة لاركيية تحو  على آلاب اللتب فف تخصااصااات إدار  العمال -

قواع   ينات داخلية وخارجية لاتاحة    على   ا ضاااافة الى وجود الملتبة الساااتودية الرقمية التف تحتو 

 للطلا  وأعضاء  يئة الت ريس.

 لللية.مقر اتتمف الللية على اي اد لالتبة لاتخصصة   -

 وجود أن مة ألال المتلولاات ض  الته ي ات ا للترونية. -

 وجود يرفة اجتماعات  الفي يو. -

ا منم  آ الإجراءا  المتبعم لضمان توافر بيئم صحيم و .3  البرنالاج( لطبيتة  )طبقا

 ها   ناك لا موعة لال ا جراءات تقو  ، يتتل  الطلا  فف جو احف وآلال فف ألااكل جي   الت هييللف 

 ل نة المرافي والت هييات فف الللية لانها: 

 . توفير اناديي ا ستافات الولية .1

 . توفير طفايات حريي .2

 . تن ي  لاخارج الطوارئ .3

  .للتتالاف لاع المتالاف والجهي  اللهر افية ارعادية وضع تتليمات . 4 .4
 

   :لوائحهوإدارة البرنامج   .ة
 

 إدارة البرنامج  .1

 التنظيمي للبرنامج    الهيك  1.1
ا   الخ(...  ال افمة الل ان  الوح ات،  ، ، ا دارات  الم الس  )لاتضمنا

Insert program and college administrative flowchart لاخط  الهيلف التن يمف 

 

 

 

 

 

 لانسي البرنالاج 

البرالاجألايل    

لانسي 

 ال ود 

لانسي الارعاد 

 الكاديمف
لانسي الشؤون 

 الطلا ية

لانسي وح   

الخري يل 

والخ لاة 

 الم تمتية

لانسي الشؤون 

 التتليمية

لانسي 

 القياز
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 المستفيدي   ممشارك 2.1

 المهنياة،الهيئاات   )الطلا ،  لبرناالاج وتطويرهاتخطي   اااااي آلياة تمثياف ولاشاااااركاة المسااااتفيا يل فف 

 الخ(.... ، جهات التوفييال متيات التلمية

 يلف: المستفي يل فف تخطي  البرنالاج وتطويره كمايت  تمثيف ولاشاركة 

 : أعضاء  يئم التدريسأولا  

عق  ورش تشاليف ل ان لاشاتركة لال ال نسايل وعل طريي   هيت  اعاراكه  فف تخطي  البرنالاج وتطوير

 عمف وحلقات نقاعية وعصي ذ نف لاشترك.

 والخريجي  : الطلبمثانيا  

اساتطلاع آرافه  حول الرساالة وال  اب ونواتج التتل  وطرا عل طريي والخري يل  يت  اعاراك الطلبة  

 الت ريس وأساليب التقيي  فف كف فصف دراسف وفف كف لارحلة تطوير وتحسيل.

 : جها  التوظيفثال ا  

يت  اعاراكه  فف تخطي  وتقيي  وتطوير البرنالاج عل طريي تشاليف لا الس اساتشاارية تمثف فيه جهات 

ا   تطلاع الرأ  لغير الممثليل فف الم الس الاستشارية.عل طريي اس التوفيي، وأيضا

 

 لوائ  البرنامج . 2

ضااااع قافمة  لوافح البرنالاج ذات التلاقة والرا   ا للترونف لها: لافحة القبول والتساااا يف، ال راسااااة 

 والاختبارات، التوفيي، التأديب والت ل  ...الخ

handbook-http://ncc.nu.edu.sa/students/exam   راسة والاختباراترا   لافحة ال 

complaints-us/malicious-http://ncc.nu.edu.sa/contact     لافحة التأديب والت ل را 

registration/33-and-admission-of-http://www.nu.edu.sa/web/deanship   لافحة التس يف  را 

 

 

http://ncc.nu.edu.sa/students/exam-handbook
http://ncc.nu.edu.sa/contact-us/malicious-complaints
http://www.nu.edu.sa/web/deanship-of-admission-and-registration/33رابط
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ضمان جودة البرنامج  .ح  

 

 . الجودة في البرنامجضمان  نظام .1

 ل ليف ن ا  ضمان ال ود   ا للترونفضع الرا   

assurance-program/quality-sciences/ba-.nu.edu.sa/administrativeachttp:// 

 

 . جودة البرنامجمراقبم  إجراءا . 2

 البرنالاجتتييل لانسي لل ود  فف  .1

 تو يع أعضاء  يئة الت ريس على لاتايير ضمان ال ود  .2

 تو يع خطة دع  ال ود  السنوية الصادر  لال عماد  ال ود  على ر ساء وأعضاء المتايير .3

 لاتا تة تنفيذ لامارسات ال ود  كما وردت فف خطة دع  ال ود  .4

 رفع تقارير فصلية عل تنفيذ خطة دع  ال ود  .5

 للممارسات الضتيفة أو التف ل  تنفذ عمف خط  تحسيل  .6

 أخرا. م  خلال أقسام علميم س ر  دت  التي  البرنامج مقررا جودة مراقبم إجراءا  . 3

 خ   نواتج تتل  البرنالاجطلب توايي للمقررات لت .1

 طلب لاؤعرات أداء لنواتج المقررات  .2

 البرنالاجتقيي  الورقة الاختبارية ولاترفة لا ا التيالاها  نواتج تتل   .3

أخرا كانف المقررات ت رز لال أقساااا     إذالاراجتة تصاااحيح عينة عشاااوافية لال أوراا ا جا ة   .4

 داخف الللية

 طلب قياز نواتج التتل  للمقرر لمترفة لا ا تحقيقه لمؤعرات الداء المرسولاة. .5
 

 شااااطرياه: طلا ، )بي  المقر الرئيس للبرنتامج    التكتافلتحقيق  الإجراءا  المتبعتم للتتأكتد م     .4

 .الأخرا الفروع بقيمو طالبات(

 اعراك ال نسيل  م لس القس  ولا الس ل ان ال ود  .1

 اعراك ال نسيل فف تحمف لاسؤولية لاتايير ال ود  .2

 لل نسيل ات توحي  توايي البرنالاج والمقرر .3
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 الممارسم 

 

 مسلول التنفيه  تاريخ التنفيه 

 التقييم المباشر: 

تتل    ونواتج  أ  اب  وضع 

 للبرنالاج والمقررات.

 ل نة التوايفات    اية الفصف ال راسف

أو  كمية  أداء  لاؤعرات  وضع 

 لقياز نواتج التتل . وافية 

 ل نة التوايفات    اية الفصف ال راسف

قياز لا ا تحقي لاؤعرات الداء 

المرسولاة لنواتج التتل   استخ ا  

الاختبارات   المباعر ؛  الساليب 

 فف كف فصف دراسف. 

 ل نة قياز لاخرجات التتل   نهاية الفصف ال راسف

النواتج  تحقي  لا ا  قياز 

لاباعر   الغير   الساليب 

 طلاعات الرأ . است

 ل نة قياز لاخرجات التتل   نهاية كف عا  دراسف

 التقيي  يير المباعر: 

التطوير   وح    لاع  جنب  إلى  جنباا  القس   لا لس  فف  التتل   لمخرجات  المنخفض  ا ن ا   لاناقشة  ستت  

مقررات وال ود . فف لاثف  ذه الحالة، ستب أ عملية التحسيل لال الخطة ا ستراتي ية نيولاا إلى لاستوا ال

 لتح ي  أوجه القصور والقضاء عليها. 
 

 

 البرنامج جودة مصفوفم تقويم . 7

 توقيت التقويم  التقويم  مقيطر مصدر التقويم  التقويم   مجالا

 نهاية التا  استطلاع رأ  أعضاء  يئة الت ريس قياد  البرنالاج

قاااياااادات   –الاااطااالا    فاعلية الت ريس والتقوي  

 البرنالاج

رأ     -اسااااااتاااطااالاع 

 الييارات 

أثناء ونهاية كف فصااااف  

 دراسف

 نهاية كف فصف دراسف استطلاع رأ  الطلا   لاصادر التتل 

 يئاة التا ريس    –الطلا    الخ لاات 

 قيادات البرنالاج –

رأ     -اسااااااتاااطااالاع 

 الييارات 

 أثناء الفصف ال راسف

 أثناء الفصف ال راسف الييارات  جهات التوفيي الشراكات 

    

    

 الخ(الشراكات ....  الخ لاات، التتل ،، لاصادر تقوي وال الت ريسفاعلية  البرنالاج، )قياد   التقويممجالا  

 .... الخ( ، المراجع المستقفالموففيل ا دارييل، البرنالاج،قيادات  الت ريس، يئة  ،ونالخري  الطلا ،)  مصدر التقويم

 الخ(......... الييارات ،  المقا لات ،استطلاعات الرأ ، )  التقويم  طريقم

 )  اية الفصف ال راسف، نهاية التا  الكاديمف ......... الخ(  توقيت التقويم
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 عا   (....)الفتر  اليلانية لتحقيي لاؤعرات الداء المسته فة : المقترحلبرنامج ا أداءقياس ملشرا  . 8

 ملشر الأداء  الرمز م
المستوا 

 المستهدف
 القياس توقيت  طرق القياس 

1 
KP-P-01   نستتتتبم المتحقق م  ملشتتتترا  الخطم

 التشغيليم للبرنامج

 نهاية التا  ع د المنفذ / النشطة الللية 90%

2 
KP-P-02   في التعلم  لجودة خبرا   الطلاب  تقويم 

 البرنامج

 نهاية التا  الاستبانة  90%

3 KP-P-03  التا نهاية  الاستبانة  %90 تقييم الطلاب لجودة المقررا 

4 
KP-P-04 قسااااماة عا د الخري يل/ عا د  %80 معدل الاتمام الظا ري

 الملتحقيل  ال فتة

 نهاية الفصف

5 
KP-P-05 ع د الناجحيل فف السنة الولى  %90 معدل استيفاء طلاب السنم الاولس

 ع د الملتحقيل  ال فتة /

 نهاية عا 

6 KP-P-06   نهاية البرنالاج  ع د الناجحيل / ع د المتق لايل %70 أداء الطلاب في الاختبارا  المهنيم 

7 

KP-P-07 -   توظيف الخريجي  

 

 التحاقهم ببرنامج الدراسا  العليا   -

70% 

 

10% 

ع د الذيل توففوا / ع د  

 الخري يل

ع د الملتحقيل  البلالوريوز  

 ع د الخري يل /

 

  ت  التخرج 

8 
KP-P-08 معدل عدد الطلاب في الصف 

 

 ع د الطلا  / ع د الشتب 25

 

 نهاية الفصف

9 
KP-P-09   تقويم جهتا  التوظيف لكفتاءة خريجي

 البرنامج 

 نهاية التا  استبانة 70%

10 KP-P-10  نهاية التا  الاستبانة  %85 رضا الطلاب ع  الخدما  المقدمم 

11 

KP-P-11  التدريس نسبم الطلاب الس  يئم  

1 :25 

 

 

ع د الطلبة / ع د أعضاء  

  يئة الت ريس

 نهاية التا 

12 

KP-P-12   التدريس لتوةيع  يئم  المئويم  النسبم 

 م  حيث الجنس: 

 البني  

 البنا  

 

 

40% 

60% 

 

ع د أعضاء  يئة الت ريس /  

 الت د الللف 

   اية التا  

13 
KP-P-13   نستتتتبتتم تستتتترب  يئتتم التتتدريس م

 البرنامج 

ع د المغادريل / ع د   0%

 العضاء

  نهاية التا 

14 
KP-P-14   النستبم المئويم للنشتر العلمي لأعضتاء

  يئم التدريس  

 نهاية الفصف ع د الناعريل / ع د العضاء  60%

15 
KP-P-15   معدل البحوث المنشتتتتورة لك  عضتتتتو

  يئم تدريس 

ع د البحوث المنشور  /   1: 2

 أعضاء  يئة الت ريس 

 نهاية التا  

16 
KP-P-16   معدل الاقتباستتا  في المجلا  المحكمم

 لك  عضو  يئم تدريس 

 نهاية التا  الاقتباسات / ع د العضاء  25%

17 KP-P-17   نهاية التا  الاستبانة  %85 رضا المستفيدي  ع  مصادر التعلم 

 المركي الوطنف للتقوي  والاعتماد الكاديمف   المطلو ة لال  مؤعراتال ما فف ذلك * 
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