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 :المقرر الدراسيمعلومات عامة عن  أ.

 التعريف بالمقرر الدراسي 

 ساعات  3 . الساعات المعتمدة: 1

 نوع المقرر . 2

   متطلب مسار  √  تخصصمتطلب    متطلب كلية  متطلب جامعة   أ. 

     اختياري √  إجباري   ب. 

 الخامس  المستوى  / الثانيةالسنة  . السنة / المستوى الذي يقدم فيه المقرر3

 وصف العام للمقرر: ال. 1

المعلومات التسويقية وماهية وطبيعة نظام المعلومات ومراحل تطور  يحتوي هذا المقرر على مفاهيم عامة لنظام المعلومات ومفهوم  

نظام المعلومات التسويقية والمخرجات والمدخلات الخاصة بنظام المعلومات وعلاقة نظام المعلومات التسويقية ببيئة النظام واتخاذ  

 مات التسويقي.  ، بالإضافة الى تدريب تطبيقي في تشغيل واستخدام نظام المعلوالقرارات التسويقية

  . المتطلبات السابقة لهذا المقرر )إن وجدت( 5

 2-حال153

 . المتطلبات المتزامنة مع هذا المقرر )إن وجدت( 6

 لا يوجد 

 . الهدف الرئيس للمقرر 7
وأهميتـه في الوقـت  ، وطبيعـة نظـام المعلومـات التســــويقيـة  المعلومـات التســــويقيـةنظم    الطـالـب بمفهوملتعريف   هـذا المقرريهـدف 

وكيف يلعـب دور مهم في صــــنـاعـة  المنظمـةوالمراحـل التي مر بهـا هـذا النظـام لتطوره، وعلاقـة هـذا النظـام ببقيـة أنظمـة ، الحـالي

 .المنظماتالقرارات داخل 

 نمط التعليم . 1

 النسبة  عدد الساعات التدريسية نمط التعليم  م

 % 67 30 تعليم اعتيادي  1

   الإلكترونيالتعليم  2

3 

 التعليم المدمج 

 التعليم الاعتيادي  •

 التعليم الإلكتروني •

  

   التعليم عن بعد  4

 % 33 15 تطبيقي 5

 % 100 30 المجموع 

 )على مستوى الفصل الدراسي(  الساعات التدريسية . 2

 النسبة ساعات التعلم  النشاط  م

 % 67 30 =15×2 محاضرات  1

   معمل أو إستوديو  2

   ميداني  3

   دروس إضافية  4

 % 33 20= 15×1 )تطبيقي( أخرى  5

 % 100 50 الإجمالي  

 

 



 

4 
 

 

 

 :نواتج التعلم للمقرر واستراتيجيات تدريسها وطرق تقييمها. ب

 نواتج التعلم   الرمز
 رمز  

 ناتج التعلم المرتبط بالبرنامج
 طرق التقييم  استراتيجيات التدريس 

 المعرفة والفهم  1.0

1.1 
ــية  يعرف المفاهيم ــاســ الأســ

 لنظام المعلومات التسويقية

المحاضـــرات/ مناقشـــات   P- 1ع

 في المنتديات/ سمنارات

 الاختبارات والواجبات

1.2 
أنواع النظم المختلفة   يوضــ 

 داخل الشركات 

المحاضـــرات/ مناقشـــات   P- 2ع

 في المنتديات/ سمنارات

 الاختبارات والواجبات

1.3 
ومخرجات  مدخلات  يشـــر   

 نظام المعلومات التسويقية

المحاضـــرات/ مناقشـــات   P- 3ع

 في المنتديات/ سمنارات

 الاختبارات والواجبات

 المهارات  2.0

2.1 

ار بين أنواع المعلومـات   يختـ

ــات  المعلوم ــام  لنظ ــة  اللازم

 التسويقية

 M- 2م

اســلوب المناقشــة والحوار/  

اســـــلوا حـل المشـــــكلات/  

مـي/   لـ عـ الـ يـــان  بـ الـ ــلـوب  اســـ

الـعـمـــل/  ورل  اســـــلـوب 

الانشــــطة الجماعية/ التعليم  

التعاوني/ اســــلوب دراســــة 

 الحالة

سلالم  ▪ مقياس 

 التقدير 

 كتابة التقارير  ▪

بالمشاريع   ▪ التقييم 

 العلمية

القائم على   ▪ التقييم 

 المناقشات 

الاختبارات   ▪

 العملية

الواجبات   ▪

 التطبيقية

 البحوث  ▪

2.2 

 

يستتتمدم الوستتائح الحديية    

بفاعلية مع العملاء التواصتتح  

 والزبائن

 M- 2م

2.3 

يصتمم خط  واحتحة للمزي   

التستويق  المستتمدم    امام 

 المعلومات التسويقية.

اســلوب المناقشــة والحوار/   M- 2م

اســـــلوا حـل المشـــــكلات/  

مـي/   لـ عـ الـ يـــان  بـ الـ ــلـوب  اســـ

الـعـمـــل/  ورل  اســـــلـوب 

الانشــــطة الجماعية/ التعليم  

التعاوني/ اســــلوب دراســــة 

 الحالة

 الاختبارات والواجبات

 القيم والاستقلالية والمسؤولية  3.0
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 نواتج التعلم   الرمز
 رمز  

 ناتج التعلم المرتبط بالبرنامج
 طرق التقييم  استراتيجيات التدريس 

3.1 

يتحرى الستتتترعتة     و ير 

لنمتتام  قيمتتة  تات  معلومتتات 

 المعلومات التسويقية

الــفــرديــة   P- 1ق الانشــــــطــة 

 والجماعية
 بطاقة الملاحمة  ▪

 

 

 موضوعات المقرر . ج

 قائمة الموضوعات  م
الساعات التدريسية  

 المتوقعة 

 3 المعلومات وأهميتهامفهوم  1

 3 مفاهيم عامة حول نظم المعلومات )مفهوم النظام( 2

 3 مفاهيم عامة حول نظم المعلومات )مفهوم نظم المعلومات( 3

 3 مفهوم المعلومات التسويقية 4

 3 ماهية امام المعلومات التسويقية  5

 3 طبيعة امام المعلومات التسويقية 6

 3 مراحح  طور امام المعلومات التسويقية  7

 3 مدخلات وممرجات امام المعلومات التسويقية  8

 3 علاقة امام المعلومات التسويقية ببقية النمم 9

 3 امام المعلومات التسويقية وا مات القرارات التسويقية 10

 30 المجموع 

  الجانب التطبيقي للمقرر  

 1 ورقة عمح عن أاواع النمم   11

 2  دريب  طبيق     الحصول على المعلومات التسويقية ومصادرها   12

 2  قرير عن أسباب الاهتمام بنمام المعلومات التسويقية   13

 2  دريب  طبيق  على امام الاستمبارات التسويقية   14

التسويقية وامام بحوث التسويق عرض  قديم  عن العلاقة بين امم المعلومات  15  1 

 2  دريب  طبيق  عن امام المعلومات التسويقية وإيجاد المزي  التسويق  16

 2 دراسة حالة عن علاقة امام المعلومات التسويقية بإدارة الأزمات   17

 1  دريب  طبيق  عن ممط  المعلومات التسويقية لكو لر  18

ود لنمام المعلومات التسويقية ي  دريب  طبيق  لنموتج مكل 19  2 

 15 مجموع الساعات التطبيقية  20

 45 مجموع ساعات المقرر النمرية والتطبيقية
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   أنشطة تقييم الطلبة. د

 ( وغيرهقديمي، مشروع جماعي، ورقة عمل أنشطة التقييم )اختبار تحريري، شفهي، عرض ت

 أنشطة التقييم  م
 التقييم توقيت 

 )بالأسبوع( 
 النسبة  

 من إجمالي درجة التقييم 

 %3 اليالث  قييم  طبيق  1

 %3 المامس  قييم  طبيق  2

 % 15 اليامن الأول الاختبار الفصل  3

 %3 العاشر  قييم  طبيق  4

 %3 اليالث عشر  قييم  طبيق  5

 % 15 السادس عشر الاختبار الفصل  الياا  6

 %3 السابع عشر  قييم  طبيق    7

 % 50 اهاية الفصح  الاختبار النهائ  6

 
 : مصادر التعلم والمرافق. ه
 : مصادر التعلمالمراجع وقائمة . 1

 م2022المدخح الى امم المعلومات التسويقية، د. التاج محمد عل  حامد، الطبعة اليااية  المرجع الرئيس للمقرر 

 المراجع المساندة 
    2018امام المعلومات التسويقية )مدخح ا مات القرار(، أ. خالد قاش ، دار اليازوردي   ▪
امام المعلومات التستتتويقية ، دكتور  ريد كور حسالاستتتتاتة لحمر جكيمة ،دار كنوز  ▪

 م 2014المعر ة العلمية 

 المصادر الإلكترونية 

▪ .pdf (archive.org)-economy4245 

على   ▪ المتوافرة  الالكترونية  المواد  التقارير،  العلمية،  )الدوريات  الإضافية  المراجع 
 أو الفيديو أو غيرها(  CDأو أشرطة أل الإنترنت في المواقع المختلفة 

الرقمية  رابطالمكتبةالسعودية ▪
https://sdl.edu.sa/SDLPortal/Publishers.aspx 

 /https://www.kfnl.gov.saرابط مكتبة الملا فهد الوطنية  

  عليمية اخرى ميح موقع اليو يوبمواقع  أخرى 
 

 : المرافق والتجهيزات المطلوبة . 2

 متطلبات المقرر  العناصر

 المرافق النوعية 
 )القاعات الدراسية، المختبرات، قاعات العرض، قاعات المحاكاة ... إلخ( 

قاعة دراستتية مجهزة بجهاز عرض )صتتورة وصتتوت( مع ستتبورة  
 تكية

 التجهيزات التقنية 

 عرض البيانات، السبورة الذكية، البرمجيات( )جهاز 
( مجهز بتججهزة حتاستتتتب  Business Labمعمتح لأ متتة الاعمتال )
 ومربوط بشبكة الااترات

  وصيلات كهربائية للاستمدام عند الضرورة )تبعاً لطبيعة التخصص(  أخرى  تجهيزات

 

 

 

 

 

https://ia801706.us.archive.org/5/items/economy_0005/economy4245-.pdf
https://www.kfnl.gov.sa/
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 : تقويم جودة المقرر. و 

 طرق التقييم المقيمون مجالات التقويم

 الاستبااات الطلبة فاعلية التدريس

 فاعلية طرق تقييم الطلاب
الجودةس   لجنتتة  التتتدريسس  هيدتتة  اعضتتتتتتاء 

 المراجع النمير

مراجعتتة  المبتتاشتتتترةس  الملاحمتتة 
النميرس  صتتتتحين عينتة بواستتتتطتة  

 عضو اخر من براام  مماثح

 اعضاء هيدة التدريس والقياداتس الطلاب مصادر التعلم
الااتتجتتازس   الاختتتتتبتتارات متتلتتن 

  ت والاجتتابتتات النموتجيتتةس التقييمتتا
 والواجباتس الاستبااات

 مدى تحصيل مخرجات التعلم للمقرر
لجنتة التمطي  والمنتاه سالطلابس اعضتتتتاء  

 هيدة التدريس
راي المبراءس الاستتتتتبتااتاتس ور   

 العمح

 الاستباااتس بطاقة الملاحمة الطلاب واعضاء هيدة التدريس أخرى

 . )الطلبة، أعضاء هيئة التدريس، قيادات البرنامج، المراجع النظير، أخرى )يتم تحديدها( المقيمون

 .)مباشر وغير مباشر(طرق التقييم 

 
 

 : اعتماد التوصيفز. 

 جهة الاعتماد
 مجلس قسم العلوم الإدارية 

 رقم الجلسة 
14430903 - 0099 - 00007 

 تاريخ الجلسة 
 م 12:30 04 / 04 / 2022

 
 


