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 :المقرر الدراسيمعلومات عامة عن  أ.

 التعريف بالمقرر الدراسي 

 ساعات  3 . الساعات المعتمدة: 1

 المقرر . نوع 2

   متطلب مسار  √  تخصصمتطلب    متطلب كلية  متطلب جامعة   أ. 

     اختياري √  إجباري   ب. 

 الرابع  السنة الثانية/ المستوى  . السنة / المستوى الذي يقدم فيه المقرر3

 : . الوصف العام للمقرر4
حديث في الأعمال وكاتجاه  استخدام الإنترنت كوسيلة اتصال عالمية    هذا المقرر مفهوم التسويق الرقمي وكيفية  يتناول 

المؤسسات أو الشركات أو المنظمات مع شريحة واسعة من جمهورها عبر استخدام القنوات بغرض  التجارية.   ربط 
 رنت، ويعرضنشاطها التجاري وتعزيز تواجده على الانتوتوسيع  للترويج لسلعها وخدماتها بهدف البيع    الرقمية المختلفة

مثل التخطيط لاستراتيجية النشاط التجاري الالكتروني وكيفية البدء فيه،   الرقميمقدمة لموضوعات التسويق    المقررهذا  
وتعريف العملاء بالنشاط التجاري وسبل تمكينهم من الصول اليه على الانترنت باستخدام نتائج محركات البحث ومواقع 

علانية عبر الأجهزة الجوالة واستخدام البريد الالكتروني، بجانب تتبع حركة زيارات التواصل الاجتماعي والوسائل الا
 .العملاء للويب وقياسها وبيع المنتجات والخدمات وتوسيع النشاط التجاري ونجاحه محلياً وعالمياً 

 3 - تسق 161مقدمة في التسويق : . المتطلبات السابقة لهذا المقرر )إن وجدت( 5

 لا يوجد : المتطلبات المتزامنة مع هذا المقرر )إن وجدت(. 6

 الهدف الرئيس للمقرر . 7
يهدف هذا المقرر لتعريف الطالب بأهمية الانترنت لتسويق الأنشطة التجارية، وبعناصر استخدام التسويق الالكتروني. 

يق عبر الإيميل والعلاقات العامة مع  واهم استراتيجيات التسويق الالكتروني والتسويق عبر محركات البحث ودور التسو 

العملاء ومن ثم الاعلان الرقمي واساليب اشهار العلامة التجارية في التسويق الالكتروني والاعلام الاجتماعي، واهمية  

 المواقع الالكترونية في إظهار النشاط التجاري على الانترنت وانجاحه. 

 نمط التعليم . 1

 النسبة  الساعات التدريسيةعدد  نمط التعليم  م

   تعليم اعتيادي  1

   التعليم الإلكتروني 2

3 

 التعليم المدمج 

 التعليم الاعتيادي  •

 التعليم الإلكتروني •

30 67 % 

   التعليم عن بعد  4

 % 33 15 تطبيقي 5

 % 100  45 المجموع 

 )على مستوى الفصل الدراسي(  الساعات التدريسية . 2

 النسبة التعلم ساعات  النشاط  م

 % 67 30 =15×2 محاضرات  1

   معمل أو إستوديو  2

   ميداني  3

   دروس إضافية  4

 % 33 15= 15×1 )تطبيقي( أخرى  5

 % 100 45 الإجمالي  
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 :ج التعلم للمقرر واستراتيجيات تدريسها وطرق تقييمهانوات . ب

 نواتج التعلم   الرمز
 رمز  

 بالبرنامجناتج التعلم المرتبط  
 طرق التقييم  استراتيجيات التدريس 

 المعرفة والفهم  1.0

1.1 

ــية  يعرف المفاهيم ــاســ الأســ

 وأهم  الإلكترونيللتســــويق  

حــديــات   تـ والـ فـرص  يالـ تـ  الـ

 تواجهه

المحاضـــرات/ مناقشـــات   P- 1ع

 في المنتديات/ سمنارات

 الاختبارات والواجبات

1.2 

خـيــارات   يـوضـــــ  مـخـتـلـف 

ــبكة الإنترنت   التواجد على ش

 وميزاتها

المحاضـــرات/ مناقشـــات   P-2ع

 في المنتديات/ سمنارات

 الاختبارات والواجبات

1.3 

يشــرا اســاســيات وعناصــر 

الـمـواقـع   وفـعــالـيــة  جــذب 

عـبـر  لـلشـــــراء  الالـكـتـرونـيــة 

 الانترنت

المحاضـــرات/ مناقشـــات   P-3ع

 في المنتديات/ سمنارات

 الاختبارات والواجبات

 المهارات  2.0

2.1 

وظــائف التســــويق يمــارس  

ل  التســــويق عبر  الرقمي مثـ

وسـائل التواصـل الاجتماعي، 

الـبـريــد  عـبـر  الـتســـــويـق 

ر  بـ عـ الإعـلان  ي،  رونـ تـ كـ الإلـ

الإنترنت، وتحسـين محركات  

 البحث

 P-1م

 

اســلوب المناقشــة والحوار/  

اســـــلوا حـل المشـــــكلات/  

مـي/   لـ عـ الـ يـــان  بـ الـ ــلـوب  اســـ

الـعـمـــل/  ورل  اســـــلـوب 

الانشــــطة الجماعية/ التعليم  

التعاوني/ اســــلوب دراســــة 

 الحالة

سلالم  ▪ مقياس 

 قدير الت 

 كتابة التقارير  ▪

بالمشاريع   ▪ التقييم 

 العلمية

القائم على   ▪ التقييم 

 المناقشات 

الاختبارات   ▪

 العملية

الواجبات   ▪

 التطبيقية

 البحوث  ▪

2.2 

 

يستتتمدا الوستتائح الحديية    

التواصتتح بعاعلية مع العملا  

 والزبائن

 P-2م

 

 القيم والاستقلالية والمسؤولية  3.0

3.1 

وصتد  واماةة يتعامح بنزاهة  

التتتعتتامتلات   وشتتتتعتتا تيتتة  ت  

 التجارية الالكتروةية

الــفــرديــة   P-1ق الانشــــــطــة 

 والجماعية
 بطاقة الملاحظة  ▪

 

3.2 

يتحرى التدقتة والستتتترعتة    

التصتتتترس بمستتتتاولية  جا  

 مواقف العمح.

 التعليم التعاوني P-2ق

 التطبيقي  التعليم ▪

...     
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 موضوعات المقرر . ج

 الموضوعات قائمة  م
الساعات التدريسية  

 المتوقعة 

1 
على   خلق فرصة لتواجد النشاط التجاري ونجاحه  الخطوات الأولى نحومفهوم التسويق الرقمي و

 .الإنترنت

4 

 2 . التجاري على الإنترنت لاستراتيجية النشاطالتخطيط  2

3 
ــاط التجاري على الويب بســــهولة    تمكين   من خلال نتائج البحث.الآخرين من العثور على النشــ

 تحقيق النجاا بشكل كامل.تحسين الحملات الاعلانية ونتائج البحث ل استخدامو

4 

4 
المحلي أو على وســــائل التواصــــل الاجتماعي أو على   النطاقالوصــــول إلى جمهور أكبر في  

 .الأجهزة الجوّالة

2 

5 
ــاط التجاريالمحلي   المجتمعف  تعري  ــاعدة العملاء المحليين في  و  .بالنشـ ــاطمسـ على   إيجاد النشـ

 الإنترنت.

4 

6 
تعزيز المعرفة بشــبكات التواصــل  و على شــبكات التواصــل الاجتماعي  التجاري  النشــاطإظهار  

 .واستكشاف الفرص التي تتيحها الأجهزة الجوالة الاجتماعي

4 

7 
الوســـائل الاعلانية كالبريد الالكتروني والاعلانات  الوصـــول إلى مزيد من العملاء باســـتخدام  

 والمواقع الأخرى. الصورية ومحتوى الفيديو

4 

 2 .إحصاءاتتحويل البيانات إلى و استخدام الإحصاءاتب  تتبعّ حركة زيارات الويب وقياسها 8

 2 .وزيادة المبيعات بيع المنتجات والخدمات على الإنترنت 9

ً  توسيع 10  2  انتشار النشاط التجاري عالميا

 30 المجموع 

 2    وضع المطوات الأولى لتعزيز  واجد النشاط على الاةترةت دريب  طبيق   11

استرا يجية لتسويق النشاط التجاري على الاةترةت دريب  طبيق  على وضع  12  2 

 2     حسين الحملات الاعلاةية  استخدام إعلانات نتائج البحث دريب  طبيق  على  13

الالكتروة  بالنشاطالمحلي  المجتمعتعريف عرض  قديم  بطر   14  1 

على شبكات التواصل الاجتماعي التجاري  النشاط إظهار  دريب  طبيق  حول كيعية  15  2 

واستمدامها استكشاف الفرص التي تتيحها الأجهزة الجوّالةعن ورقة عمح  16  1 

الاتصال عبر البريد الالكتروني دريب  طبيق  على  17  2 

الاستفادة من محتوى الفيديو عرض  قديم  عن  18  1 

توسيع النشاط التجاري عالميًّاو  الإنترنتزيادة المبيعات على ورقة عمح عن كيعية  19  1 

 15 المجموع 

 45 المجموع الكلي 
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 : . أنشطة تقييم الطلبة د

 ( وغيرهقديمي، مشروع جماعي، ورقة عمل نشطة التقييم )اختبار تحريري، شفهي، عرض ت

 أنشطة التقييم  م
 توقيت التقييم 

 )بالأسبوع( 

 النسبة  

 من إجمالي درجة التقييم 

 %10 الياة   قييم  طبيق  1

 %10 الرابع  قييم  طبيق  2

 %20 اليامن الاختبار العصل  3

 %10 التاسع  قييم  طبيق  4

 %50 ةهاية العصح الاختبار النهائ  5

... 
 %100 المجموع

 

 : مصادر التعلم والمرافق. ه

 : مصادر التعلمالمراجع وقائمة . 1

 م2019محمود علي جابر -اساسيات التسويق الرقمي  المرجع الرئيس للمقرر 

 المراجع المساندة 

 ا2020 دار وجوه للنشر والتوزيع - ابراهيم العبود ، أسرار التسويق الرقمي ▪

عبد طلعت أســـعد ،  التســـويق الرقمي اســـتراتيجيات التســـويق في عصـــر الثورة الرقمية

 ا2019 مكتبة الشقرى - دالحمي 

 الإلكترونية المصادر 
-https://learndigital.withgoogle.com/maharatgoogle/course/digital

marketing 

 اليو يوبمواقع  عليمية اخرى ميح موقع  أخرى 

 : المرافق والتجهيزات المطلوبة . 2

 متطلبات المقرر  العناصر

 المرافق النوعية 
 )القاعات الدراسية، المختبرات، قاعات العرض، قاعات المحاكاة ... إلخ( 

قاعة دراستتية مجهزة بجهاز عرض وصتتورة وصتتوتب مع ستتبورة  

 ذكية

 التجهيزات التقنية 

 الذكية، البرمجيات( )جهاز عرض البيانات، السبورة  
ب مجهز بتججهزة حتاستتتتب  Business Labمعمتح لأ متتة الاعمتال و

 ومربوط بشبكة الاةترةت

  وصيلات كهربائية للاستمداا عند الضرورة )تبعاً لطبيعة التخصص(  أخرى  تجهيزات

 

 

 

 

 

 

 

https://learndigital.withgoogle.com/maharatgoogle/course/digital-marketing
https://learndigital.withgoogle.com/maharatgoogle/course/digital-marketing
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 : تقويم جودة المقرر. و 

 طرق التقييم المقيمون مجالات التقويم

 الاستباةات الطلبة فاعلية التدريس

 فاعلية طرق تقييم الطلاب
الجودةو   لجنتتة  التتتدريجو  هيدتتة  اعضتتتتتتا  

 المراجع النظير

مراجعتتة  المبتتاشتتتترةو  الملاحظتتة 

النظيرو  صتتتتحين عينتة بواستتتتطتة  

 عضو اخر من برةامج مماثح

 اعضا  هيدة التدريج والقياداتو الطلاب مصادر التعلم
الاختتتتتبتتارات  الاةتتجتتازو  متتلتتف 

  ت النموذجيتتةو التقييمتتاوالاجتتابتتات  

 والواجباتو الاستباةات

 مدى تحصيل مخرجات التعلم للمقرر
لجنتة التمطي  والمنتاهجوالطلابو اعضتتتتا   

 هيدة التدريج
راي المبرا و الاستتتتتبتاةتاتو ور   

 العمح

 الاستباةاتو بطاقة الملاحظة الطلاب واعضا  هيدة التدريج أخرى

 . التدريس، قيادات البرنامج، المراجع النظير، أخرى )يتم تحديدها()الطلبة، أعضاء هيئة  المقيمون

 .)مباشر وغير مباشر(طرق التقييم 

 
 

 : اعتماد التوصيفز. 
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