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 :المقرر الدراسيمعلومات عامة عن  أ.

 التعريف بالمقرر الدراسي 

 ساعات  3 . الساعات المعتمدة: 1

 نوع المقرر . 2

   متطلب مسار  √  تخصصمتطلب    متطلب كلية  متطلب جامعة   أ. 

     اختياري √  إجباري   ب. 

 الثالث  المستوى  / ثانيةالسنة ال . السنة / المستوى الذي يقدم فيه المقرر3

 الهدف العام للمقرر: 

يهدف المقرر إلى تعريف الطالب بمفهوم الاتصال التسويقي وعناصره والعمليات ذات الصلة به بحيث يتملك الطالب من خلالها  

مهارات تمكنه من التخطيط لحملات الاتصال التسويقي وتنفيذها وإدارتها وتقويمها. بما في ذلك حملات تنشيط المبيعات والاعلان  

  المباشر والعلاقات العامة والممارسات الأخلاقية في الاتصالات التسويقية المتكاملة والتسويق  يع  والبيع الشخصي والمعارض والب 

 والاعلان. بجانب تدريب تطبيقي في حملات تنشيط المبيعات والبيع الشخصي

  . المتطلبات السابقة لهذا المقرر )إن وجدت( 5

 3-تسق  161مقدمة في التسويق  

 المتزامنة مع هذا المقرر )إن وجدت( . المتطلبات 6

 لا يوجد 

 . الهدف الرئيس للمقرر 7

   (فهم كيفية دمج العناصر الرئيسية ضمن مزيج الاتصالات التسويقية )مثل الإعلان والترويج والتسويق المباشر •

 ( IMC)الاتصالات التسويقية المتكاملة  إظهار فهم واضح لمصطلحات ومفاهيم وممارسات  •

 .لمستهلكالشرائي لفهم كيفية تناسب عملية الاتصالات مع وسلوك المستهلك مع التركيز على عملية صنع القرار  •

ترويج المبيعات، وعناصر أخرى من المزيج  وكيفية  بيان صحفي،  واكتساب الخبرة العملية في إنشاء حملة إعلانية،   •

 . الترويجي

 .حقيقية  لشركة تطوير خطة ترويجية فريدة  •

 نمط التعليم . 1

 النسبة  عدد الساعات التدريسية نمط التعليم  م

 % 67 30 تعليم اعتيادي  1

   التعليم الإلكتروني 2

3 

 التعليم المدمج 

 التعليم الاعتيادي  •

 التعليم الإلكتروني •

  

   التعليم عن بعد  4

 % 33 15 تطبيقي 5

 % 100 45 المجموع 
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 )على مستوى الفصل الدراسي(  الساعات التدريسية . 2

 النسبة ساعات التعلم  النشاط  م

 % 67 30 =15×2 محاضرات  1

   معمل أو إستوديو  2

   ميداني  3

   دروس إضافية  4

 % 33 15= 15×1 )تطبيقي( أخرى  5

 % 100 45 الإجمالي  

 

 :واستراتيجيات تدريسها وطرق تقييمهانواتج التعلم للمقرر  . ب

 نواتج التعلم   الرمز
 رمز  

 ناتج التعلم المرتبط بالبرنامج
 طرق التقييم  استراتيجيات التدريس 

 المعرفة والفهم  1.0

1.1 

والـمـبــاد   الـمـفــاهـيـم  يـعـرف 

للاتصـالات التسـويقية العامة  

 المتكاملة

 I-3ع

 

المحاضـــرات/ مناقشـــات  

 في المنتديات/ سمنارات

 الاختبارات والواجبات

1.2 
المحاضـــرات/ مناقشـــات    

 في المنتديات/ سمنارات

 الاختبارات والواجبات

1.3 
المحاضـــرات/ مناقشـــات    

 في المنتديات/ سمنارات

 الاختبارات والواجبات

 المهارات  2.0

2.1 

أدوات   بين  ــب  الطــال ــارن  يق

ــالاتا ــة   لاتصــــ التســــويقي

 وظروف استخدام كل منها 

M1- م 

اســلوب المناقشــة والحوار/  

اســـــلوك حـل المشـــــكلات/  

مـي/   لـ عـ الـ يـــان  بـ الـ ــلـوب  اســـ

الـعـمـــل/  ورل  اســـــلـوب 

الانشــــطة الجماعية/ التعليم  

التعاوني/ اســــلوب دراســــة 

 الحالة

سلالم  ▪ مقياس 

 التقدير 

 كتابة التقارير  ▪

بالمشاريع   ▪ التقييم 

 العلمية

القائم على   ▪ التقييم 

 المناقشات 

الاختبارات   ▪

 العملية

الواجبات   ▪

 التطبيقية

 البحوث  ▪

2.2 

تـوافـر   مــدي  الـطــالــب  يـقـيـم 

لـلـحـمـلــة  الأســـــس   الـعـلـمـيــة 

الترويجية لشـركة أو مؤسـسـة  

 قائمة بالفعل

 M- 2م

… 
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 القيم والاستقلالية والمسؤولية  3.0

3.1 
يتصرررررس بميرررراوليرة   را  

 المواقف

الــفــرديــة   P- 1ق الانشــــــطــة 

 والجماعية

 بطاقة الملاحظة  ▪

 

3.2 

 لائهيشـــــارك الطـالب مع زم

ة  ة ترويجيـ في التخطيط لحملـ

 لانيةوإع

 التعليم التعاوني P- 2ق

 

 موضوعات المقرر . ج

 قائمة الموضوعات  م
الساعات التدريسية  

 المتوقعة 

 3 اساسيات التسويق والاتصالات التسويقية 1

 3 الاتصالات التسويقية المتكاملةنموذج  2

 4 التسويقية المتكاملة تسلوك المستهلك ودوره في اعداد الاتصالا 3

 3 الإعلان الفعال كيف تصل الي عقول ومشاعر العملاء 4

 3 البيع الشخصي 5

 4 تنشيط المبيعات 6

 4 التسويق المباشر 7

 3 العلاقات العامة 8

 3 والاتصالات التسويقيةالاخلاقيات  9

 30 المجموع 

 1 تدريب عملي للتعرف على مدي تعرف الطالب علي اساسيات الاتصالات التسويقية 10

 2 حلقة نقال حول كيف تعد الرسالة الاعلانية الفاعلة  11

 1 دراسة حالة عن دور سلوك المستهلك في الاتصالات التسويقية  12

الحملة الترويجيةعروض تقديمية عن اعداد  13  1 

 2 ورشة عمل لمناقشة التسويق عبر الانترنت 14

 2 دراسة حالة عن العلاقات العامة والنشر   15

 1 حلقة نقاشة مع أحد رجال البيع الناجحين بالمنطقة  16

 1 تدريب تطبيقي عن تنشيط المبيعات   17

 2 عروض تقديمية عن مواصفات وواجبات رجل البيع  18

 2 حالات دراسية عن التسويق المباشر  19

 15 المجموع 

 45 المجموع الكلي 
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   أنشطة تقييم الطلبة. د

 ( وغيرهقديمي، مشروع جماعي، ورقة عمل أنشطة التقييم )اختبار تحريري، شفهي، عرض ت

 أنشطة التقييم  م
 توقيت التقييم 

 )بالأسبوع( 

 النسبة  

 من إجمالي درجة التقييم 

 % 10 الثاني  قييم  طبيقي 1

 % 10 الرابع  قييم  طبيقي 2

 % 20 الثامن الاختبار الفصلي 3

 % 10 التاسع  قييم  طبيقي 4

 % 50 نهاية الفصل الاختبار النهائي 5

 % 100 المجموع ...

 

 : مصادر التعلم والمرافق. ه

 : مصادر التعلمالمراجع وقائمة . 1

 المرجع الرئيس للمقرر 
التسـويقية المتكاملة: طريقك المباشـر إلي قلب وفكر    صـالاتت طلعت أسـعد عبد الحميد، الا

 م2022العميل الطبعة الخامسة 

 المراجع المساندة 
دارة ال تاب - وعلي فلاح معلم  الا صرررالات التيرررويقية المت املة  حشرررام احمد خريشرررات

  م2018ال امعي  

 المصادر الإلكترونية 
المراجع الإضرررررافيرة يالردوريرات العلميرة  التقرارير  المواد الال ترونيرة المتوافرة على 

 غيرحا( أو الفيديو أو CDالإنترنت في المواقع المختلفة أو أشرطة أل 

 مواقع  عليمية اخرى مثل موقع اليو يوب أخرى 

 

 : المرافق والتجهيزات المطلوبة . 2

 متطلبات المقرر  العناصر

 المرافق النوعية 

 )القاعات الدراسية، المختبرات، قاعات العرض، قاعات المحاكاة ... إلخ( 
قاعة دراسررية م ه ة ب هاع عر) يرررورة وررروت( مع سرربورة  

 ذكية

 التجهيزات التقنية 

 )جهاز عرض البيانات، السبورة الذكية، البرمجيات( 

حراسرررر   ( م ه  برججه ة  Business Labمعمرل ت مترة الاعمرال ي

 ومربوط بشب ة الانترنت

  وريلات كهربائية للاستخدام عند الضرورة )تبعاً لطبيعة التخصص(  أخرى  تجهيزات
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 : تقويم جودة المقرر. و 

 طرق التقييم المقيمون مجالات التقويم

 الاستبانات الطلبة فاعلية التدريس

 فاعلية طرق تقييم الطلاب
ل نررة   الترردري    حياررة  ال ودة   اعضررررررا  

 المراجع النظير

مراجعررة  المبرراشرررررة   الملاحظررة 

النظير   صررررحين عينرة بواسررررطرة  

 عضو اخر من برنامج مماثل

 اعضا  حياة التدري  والقيادات  الطلاب مصادر التعلم
الاخررترربررارات  الانرر رراع   مررلررف 

  ت والاجررابررات النموذجيررة  التقييمررا

 والواجبات  الاستبانات

 التعلم للمقررمدى تحصيل مخرجات  
ل نرة التخطي  والمنراحج الطلاب  اعضررررا   

 حياة التدري 
راي الخبرا   الاسررررتبرانرات  ور   

 العمل

 الاستبانات  بطاقة الملاحظة الطلاب واعضا  حياة التدري  أخرى

 . )الطلبة، أعضاء هيئة التدريس، قيادات البرنامج، المراجع النظير، أخرى )يتم تحديدها( المقيمون

 .)مباشر وغير مباشر(طرق التقييم 

 
 

 : اعتماد التوصيفز. 
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