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 :المقرر الدراسيمعلومات عامة عن  أ.

 التعريف بالمقرر الدراسي 

 ساعات  3 . الساعات المعتمدة: 1

 المقرر . نوع 2

   متطلب مسار  √  تخصصمتطلب    متطلب كلية  متطلب جامعة   أ. 

     اختياري √  إجباري   ب. 

 الثاني السنة الأولى/ المستوى . السنة / المستوى الذي يقدم فيه المقرر3

 . الوصف العام للمقرر 4

ومجالاته ودراسة البيئة التسويقية وسلوك يتضمن التعريف بالمفهوم الحديث للتسويق وأبعاده من خلال دراسة وظائفه  

السلع   أنواع  على  التعرف  المنظمة،  بوظائف  وعلاقتها  التسويقية  المفاهيم  بالتالي:  الالمام  الطالب  وعلى  المستهلك، 

والأسواق واستراتيجيات ادارتها، تطبيق الوظائف الادارية على عناصر المزيج التسويقي واكتساب المهارات في التعامل  

عناصر البيئة الداخلية والخارجية للمنظمة. بالإضافة الي دراسة حالات تسويقية لأنشطة التسويق وتطبيقات عملية مع  

  لمهارات التسويق وتطبيقاته.

  . المتطلبات السابقة لهذا المقرر )إن وجدت( 5

 لا يوجد 

 . المتطلبات المتزامنة مع هذا المقرر )إن وجدت( 6

 لا يوجد 

 : الرئيس للمقرر . الهدف 7

اكتساب المعارف الازمة حول المفاهيم الأساسية المرتبطة بالمزيج التسويقي للممارسات التسويقية في العمل المستقبلي 

مل المنظمات والبيئة التسويقية عللطالب، حيث يتناول هذا المقرر المعارف المتعلقة بوظائف التسويق وأنشطته في سياق  

ك المستهلك )النهائي والصناعي( الشرائي، كما يتناول المعارف الضرورية  طة بهذه العملية وتجزئة السوق وسلويالمح

 .المتعلقة بالمزيج التسويقي وعناصره الرئيسية

 نمط التعليم . 1

 النسبة  عدد الساعات التدريسية نمط التعليم  م

 % 67 30 تعليم اعتيادي  1

   التعليم الإلكتروني 2

3 

 التعليم المدمج 

 التعليم الاعتيادي  •

 التعليم الإلكتروني •

  

   التعليم عن بعد  4

 % 33 15 تطبيقي 5

 % 100 45 المجموع 

 )على مستوى الفصل الدراسي(  الساعات التدريسية . 2

 النسبة ساعات التعلم  النشاط  م

 % 100 45 محاضرات  1

   معمل أو إستوديو  2

   ميداني  3

   دروس إضافية  4

   )تطبيقي( أخرى  5

 % 100 45 الإجمالي  
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 :نواتج التعلم للمقرر واستراتيجيات تدريسها وطرق تقييمها. ب

 نواتج التعلم   الرمز
 رمز  

 ناتج التعلم المرتبط بالبرنامج
 طرق التقييم  استراتيجيات التدريس 

 المعرفة والفهم  1.0

1.1 
والـمـبــاد   الـمـفــاهـيـم  يـعـرف 

 الحديثالعامة لعلم التسويق 

 I-1ع

 

المحاضـــرات/ مناقشـــات  

 في المنتديات/ سمنارات

 الاختبارات والواجبات

1.2 

علم  التطورات في  يصــــف 

الحــديــث ومــدى  التســــويق 

تــيثيرهــا على المســــتهلكين  

 والمنتجين

 I-2ع

 

المحاضـــرات/ مناقشـــات  

 في المنتديات/ سمنارات

 الاختبارات والواجبات

1.3 

يوضــــط مصــــطلحـات علم 

التســــويق ومكونـات العمليـة 

ــتراتيجيات  ــويقية واســ التســ

 التسويق 

المحاضـــرات/ مناقشـــات   I-3ع

 في المنتديات/ سمنارات

 الاختبارات والواجبات

 المهارات  2.0

2.1 
ــويقية في  يطبق المباد  التسـ

 الواقع العملي 

 P-1م

 

اســلوب المناقشــة والحوار/  

المشـــــكلات/  اســـــلوك حـل  

مـي/   لـ عـ الـ يـــان  بـ الـ ــلـوب  اســـ

الـعـمـــل/  ورل  اســـــلـوب 

الانشــــطة الجماعية/ التعليم  

التعاوني/ اســــلوب دراســــة 

 الحالة

سلالم  ▪ مقياس 

 التقدير 

 كتابة التقارير  ▪

بالمشاريع   ▪ التقييم 

 العلمية

القائم على   ▪ التقييم 

 المناقشات 

الاختبارات   ▪

 العملية

الواجبات   ▪

 التطبيقية

 البحوث  ▪

2.2 

المســــتهلــك  يحلــل ســــلوك  

ــتفادة من تحقيق رابات  للاس

 وذوق المستهلك

 P-2م

 

… 

يقارن بين عناصــر التســويق  

 المختلفة

 M-3م

 القيم والاستقلالية والمسؤولية  3.0

3.1 
خـلال   ومـن  مـع  مـــل  عـ الـ جـز  نـ يـ

 الآخرين

الــفــرديــة   P-2ق الانشــــــطــة 

 والجماعية

 بطاقة الملاحظة  ▪

 

  التعليم التعاوني   3.2

...     
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 موضوعات المقرر . ج

 قائمة الموضوعات  م
الساعات التدريسية  

 المتوقعة 

 3 مقدمة عن علم التسويق والتسويق الاحترافي 1

 2  مراحل تطور علم التسويق  2

 2 البيئة التسويقية 3

 3 سلوك المستهلك 4

 2 تجزئة وتقسيم السوق 5

 3  بحوث التسويق 6

 2 بالمنتجاتالسياسات والقرارات الخاصة  7

 3 تطوير المنتجات الجديدة  8

 2 سياسات التسعير 9

 2 ادارة التوزيع المادي 10

 3 ادارة الترويج والمزيج الترويجي  11

 3 التجارة الالكترونية   12

 30 المجموع 

التي تواجهها  تبالمنظمات لمعرفة المشاكل والتحديا ةدراسة حالة للبيئة التسويقية المحيط  13  3 

 3 عمل بور بوينت يوضط السلوك الشرائي للمستهلك وعلاقته بعناصر المزيج التسويقي 14

 2 تدريب تطبيقي لكيفية عمل الإعلانات الترويجية  15

 3 عمل ورشات عمل لدراسة التسويق الالكتروني   16

 2 تدريب تطبيقي للمقارنة والتحليل بين عناصر المزيج التسويقي والمزيج الترويجي  17

 2 ورقة عمل توضط مدى تيثير نظم المعلومات التسويقية على اتخاذ القرار التسويقي  18

 15 المجموع 

 45 المجموع الكلي 

   الطلبةأنشطة تقييم . د

 ( وايرهقديمي، مشروع جماعي، ورقة عمل أنشطة التقييم )اختبار تحريري، شفهي، عرض ت

 أنشطة التقييم  م
 توقيت التقييم 

 )بالأسبوع( 

 النسبة  

 من إجمالي درجة التقييم 

 30%درجة تمثل  30 8            أولا: الاختبار الفصلي الاول 1

 20%درجة تمثل  20 16            تطبيقات عملية:  ثانيا   2

 50%درجة تمثل  50 نهاية الفصل : الاختبار النهائيثالثا   3
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 : مصادر التعلم والمرافق. ه

 : مصادر التعلمالمراجع وقائمة . 1

 المرجع الرئيس للمقرر 
دز مصووط ى   –حسووو ة    طدز عبد الباسوو –مبادئ التسووويا الحدي د دز ركريا محمد عما  

  2020- سعيد الشيخ  

  Concept of Marketing by Philip Cotler المراجع المساندة 

 المصادر الإلكترونية 
المراجع الإضووووواايوة يالودلريوات العلميوةد التقواريرد المواد الالمترل يوة المتواار  على 

 غيرها( مل ال يديو مل CDالإ تر ت اي المواقع المختل ة مل مشرطة مل 

 مواقع تعليمية اخرى مثل موقع اليوتيوب أخرى 

 

 : المرافق والتجهيزات المطلوبة . 2

 متطلبات المقرر  العناصر

 المرافق النوعية 

 )القاعات الدراسية، المختبرات، قاعات العرض، قاعات المحاكاة ... إلخ( 
قاعة دراسووية مزةم  بزةار عر) يرووور  لروووت( مع سووبور   

 ذكية

 التجهيزات التقنية 

 )جهاز عرض البيانات، السبورة الذكية، البرمجيات( 

حواسوووو   ( مزةم بوججةم   Business Labمعمول تتمتوة الاعموال ي

 لمربوط بشبمة الا تر ت

 توريلات كةربائية للاستخدا  عند الضرلر  )تبعا  لطبيعة التخصص(  أخرى  تجهيزات

 : تقويم جودة المقرر. و 

 طرق التقييم المقيمون مجالات التقويم

 الاستبا ات الطلبة فاعلية التدريس

 فاعلية طرق تقييم الطلاب
لزنووة   التوودري ز  هيدووة  الزود ز  اعضووووووا  

 المراجع النظير

مراجعووة  المبوواشوووور ز  الملاحظووة 

النظيرز تصووووحين عينوة بواسووووطوة  

 عضو اخر من بر امج مماثل

 اعضا  هيدة التدري  لالقياداتز الطلاب مصادر التعلم
الاخووتووبووارات  الا ووزووارز  موولوون 

  ت لالاجووابووات النموذجيووةز التقييمووا

 لالواجباتز الاستبا ات

 التعلم للمقررمدى تحصيل مخرجات  
لزنوة التخطيط لالمنواهجزالطلابز اعضووووا   

 هيدة التدري 
راي الخبرا ز الاسووووتبوا واتز لر   

 العمل

 الاستبا اتز بطاقة الملاحظة الطلاب لاعضا  هيدة التدري  أخرى

 . )الطلبة، أعضاء هيئة التدريس، قيادات البرنامج، المراجع النظير، أخرى )يتم تحديدها( المقيمون

 .)مباشر واير مباشر(طرق التقييم 
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